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Delivery Sob Controle
Guia rápido • versão 2.1 • Venda Mais Delivery

Comece pelo exemplo

Abra o arquivo DEMONSTRAÇÃO. Os dados são fictícios e servem para aprender. O painel está em
novembro de 2026. Para registrar seu negócio, use o arquivo LIMPA, sem os lançamentos demonstrativos.

1. Configure as taxas

Em CONFIGURAÇÕES, informe as taxas de cada canal e de pagamento, mesmo quando forem 0%. Digite
12%, e não 12. A comissão usa o valor dos produtos antes do desconto; o pagamento usa produtos + frete
recebido − desconto. Confira seu contrato. Se a comissão já inclui pagamento, não some essa taxa
novamente.

2. Cadastre um produto

Use um código exclusivo. Escolha insumos manuais ou ficha técnica. Informe embalagem e outros custos;
use 0 quando não existirem. Na ficha, quantidade e custo precisam usar a mesma unidade, por exemplo kg
com R$/kg. Informe a perda, inclusive 0%. O custo da ficha substitui o custo manual.

3. Faça a primeira simulação

Em PRECIFICAÇÃO, escolha produto e canal. Informe margem desejada, despesas fixas previstas e
pedidos previstos em CONFIGURAÇÕES. O rateio considera uma unidade por pedido. Em PROMOÇÕES,
veja quanto o desconto altera a contribuição. Nenhuma simulação altera o preço cadastrado ou registra
uma venda.

4. Registre a venda e preserve o histórico

Em PEDIDOS, use uma linha por item. Preencha data sem hora, número, código, quantidade e canal. Os
campos F:I são obrigatórios: preço unitário, custo unitário, taxa de canal e de pagamento da venda. Copie
como valores, sem fórmulas vinculadas ao cadastro. Assim, mudanças posteriores nos custos e taxas não
recalculam vendas antigas. Não exclua nem renomeie códigos já vendidos.

Frete, desconto e entrega devem aparecer apenas uma vez por pedido. Situação vazia conta como
confirmado; Cancelado fica fora dos totais. O desconto informado em uma linha não pode superar a receita
dessa linha. Confira todas as linhas de um pedido antes de analisar o painel.
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Confira antes de decidir
5. Leia os avisos

Linhas inválidas ficam fora dos totais. Corrija os avisos em Conferência e no painel. A coluna V indica
possível duplicidade: itens iguais podem ser legítimos, por isso continuam somados. Após verificar o
pedido original, consolide a quantidade ou apague apenas a linha repetida. O aviso não detecta todas as
formas de duplicação. Colagens podem contornar validações.

6. Registre as despesas

Inclua despesas operacionais e tributos aplicáveis em DESPESAS. Não repita ingredientes, embalagens
ou entrega já incluídos nos produtos/pedidos. Despesas fixas previstas da precificação não são lançadas
automaticamente no resultado. Retiradas, aportes e investimentos não são despesas operacionais.

Entenda o exemplo

Venda ilustrativa Valor

Hambúrguer vendido R$ 30,00

Ingredientes + embalagem R$ 12,00

Comissão ilustrativa de 12% R$ 3,60

Pagamento ilustrativo de 3% R$ 0,90

Contribuição antes das despesas R$ 13,50

Estas taxas são fictícias, sem representar uma tabela oficial. O exemplo não inclui frete, desconto ou
entrega nesta venda. Contribuição não é lucro líquido.

Na demonstração completa: 3 pedidos válidos, R$ 127,00 de receita, R$ 57,15 de contribuição e R$ 20,00
de despesas. Resultado estimado: R$ 37,15. O pedido cancelado fica fora. Ticket médio: R$ 42,33.

Limites e cuidados

Capacidade: 200 produtos, 500 linhas de ingredientes, 1.000 linhas de itens vendidos, 500 despesas e 200
linhas por simulador. Não escreva fora das áreas. Uma venda com vários itens ocupa várias linhas.

Arquivo .xlsx sem macros, importação de pedidos ou envio de mensagens. Preenchimento manual.
Resultado por competência, sem controle de pagamento ou saldo de caixa; não representa lucro líquido
contábil e não considera valores não informados. Faça backups e confira os dados antes de decidir.

As fórmulas têm proteção contra alterações acidentais, sem senha. Para manutenção: Revisão →
Desproteger Planilha. Isso não protege a confidencialidade dos dados. Prefira Excel no computador;
compatibilidade móvel e com outros editores pode variar.

Validação: cenários recalculados em LibreOffice nesta revisão. O funcionamento em Microsoft Excel e no
celular ainda precisa de conferência visual no seu dispositivo. Suporte: deliveryvendamais@gmail.com.


